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Dogru insan yonetiminin merkezinde
hedefler ve beklentiler var

7. PERYON insan Yénetimi Odiilleri'nde 2014 te itk kez verilen
insan Yonetiminde Liderlik Odiiliiniin sahibi Kordsa Global, daha
bagli calisanlarla is sonuclarinda basari elde ediyor. Kordsa Global
CHRO Hakan Oker, "IK siireglerinin merkezine kurumun stratejik
hedefleri ve beklentilerini aldiginizda miikemmellik yolculugunuzu
gerceklestirebiliyorsunuz” diyor.

Kordsa Global, 2012 ve 2013'te Egitim ve Ge-
lisim Yonetimi Kategorisi ve Yetenek Yone-
timi Kategorisi Finalisti, 2013'te Proje / Fark
Yaratan Uygulamalar Kategorisi - Takdir ve
Odiillendirme Finalisti ve Egitim ve Gelisim
Yonetimi Kategorisinde aldigi Basar Odulu
ile PERYON insan Yonetimi Odiilleri’'nde sik
sik ddulu kucaklayan isim oldu. Gectigimiz
yil ise PERYON Insan Ydnetimi Odilleri'ne
ilk kez eklenen, tim kategorilerin bitiinsel
olarak degerlendirildigi ve yalnizca dnceki
yillarda finalist olmus ya da odil almis fir-
malarin basvurabildigi “Insan Ydnetiminde
Liderlik” Odiilinii Kordsa Global aldi. Kordsa
Global CHRO Hakan Oker, “insan kaynaklari
slireclerini kurumun stratejik hedefleri ve
calisan/paydaslarimizin beklentilerini esas
alarak yuruttugintzde mikemmellik yolcu-
lugunuzu tim platformlarda ortak paydada
ozimseyerek gerceklestirebiliyorsunuz” di-
yerek basarilarinin kaynagini acikliyor. Oker,
insan yonetimindeki basarinin is sonuclarina
etkisini ve daha yiiksek bir performans igin
onerilerini paylasti.

Kordsa'nin basarisinin kaynaginda
nasil bir yonetim yaklasimi var?

Oncelikle insan Kaynaklari Yonetimi olarak
Kordsa Global Insan Kaynaklari'nin kendini
konumlandirmasi ¢ok onemli. Destek de-
partman konumu vyerine stratejik ortaklik
bakis agisi ile kurumumuza gerekli fayday
bu sekilde saglayabilecegimizi diisiintiyoruz.

Sektorinde global anlamda lider bir sirketiz
ve bu konumu koruyabilmek icin insana yati-
rimin ne kadar onemti oldugunun farkinda-
yiz. Surekli gelisim ve mikemmeli aramak
Kordsa Global olarak temel felsefemiz. Bu-
nun yaninda sirket is planlariyla biitinlesmis
bir IK fonksiyonuna sahip olmanin avantajini
yasiyoruz.

“insan Yonetiminde Lider” bir firma
olmak Kordsa Global'in is basarisina
nasil yansiyor?

Yirattigumiz politikalarin i¢ ve dis miste-
rilerimizin memnuniyeti ve is ortamini iyi-
lestirmeye yonelik calismalarla bitinlesik
olmasi ¢ok dnemli. insana verdigimiz deder
algisinin dogru yénetilmesi, isveren mar-
kasi konumumuzu gii¢clendirmekle beraber,
calisan motivasyonunu bir ileri dizeye tasi-
yor. Bu noktada c¢alisan bagliligr cok yakin-
dan takip ettigimiz bir konu. Global dlcekte
tim tesislerimizde olglmler ve iyilestirme
calismalari yapiyoruz. Ozellikle son yillar-
da giderek artan hir anket katilim oraniyla
calisan bagliligr olclimlerimizi gerceklesti-
riyoruz. Yapilan arastirmalar da gosteriyor
ki bagli calisanlara sahip olmak sirket is
sonuclarina anemli bir olumlu etki yarati-
yor. Bagliliga en biylk etkilerinden biri 1K
siireglerimizdeki olgunluk seviyelerimiz ve
siireclerimizin yonetici ve calisanlar tarafin-
dan anlasilmis ve sahiplenilmis olmasi. In-
san Kaynaklari Yonetimindeki durumumuz
organizasyonun iklimine ve bagliligi direkt
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etki yapiyor ve bu da yiiksek is sonuclari ola-
rak size geri dénlyor.

is performansinda fark yaratmak
isteyen kurumlara insan ygnetimi
konusunda neler dnerisiniz?

Oncelikle calisanlarin beklentilerinin, sirket
strateji ve planlarinin, paydaslarin be]&len-
tilerinin iyi anlasilmis olmasi gerekli. Insan
Kaynagl Yonetimi siireclerinin bu konular
izerinde etki sahibi olmasi gerekir, aradaki
bagin kurulmasi 6nem tasiyor. Bunun yanin-
da mevecut siireclerle ilgili paydas algitarinin
dlclilmesi, paydaslarin beklentilerini 1y! an-
lamak gerekiyor:

Kordsa Global'in insan ygnetimine
iliskin gelecekte hayata gecirmey!
planladigi yeni projeler neler?

£ 5 i ta-
K siireclerini sadelestirmek ve giindemi !

kip etmek igin teknolojik yatlrlmlagzgtﬁ:"glg:
ediyoruz. Bunun disinda calisan doki yerini

yiikseltmek 6nceliklerimiz arasin Jeiim
koruyor. Calisan bagliligi ve calisan 9¢ jaw
leri; global platformda tim siirecterin ol
dartlastirilmasi sirket hedf.-fler_me er;e‘ile_
edildi. Yetenek yonetimi ve sirketin Stram{en-
ri ile paralel yirutilen polmkalarme?obai.vln
dirilerek hayata gecirilmesi Kordsa bantar!
oncelikleri arasinda ge;altyg:elime
aparken kaynaklari dogru yon iy
l);ifstrateji benimsemek de giindemimiZ



